
 
 

 

INFORME DE QUEIXES I SUGGERIMENTS 2022 

Durant el 2022 s’han rebut un total de 53 queixes presentades de forma telefònica o 
presencial a les oficines de l’Ajuntament de Puig-reig. 

 

RECEPCIÓ QUEIXA I/O SUGGERIMENT GESTIÓ 
DIA MITJÀ DESCRIPCIÓ DERIVAT MITJÀ FINALITZACIÓ 

11/1/2022 TELÈFON SERVEIS AL TERRITORI SI TELÈFON 11/1/2022 
18/1/2022 TELÈFON VIA PÚBLICA SI EMAIL 18/1/2022 
19/1/2022 PRESENCIAL VIA PÚBLICA SI EMAIL 19/1/2022 
21/1/2022 TELÈFON VIA PÚBLICA SI EMAIL 21/1/2022 

7/2/2022 TELÈFON SERVEIS AL TERRITORI SI EMAIL 7/2/2022 
8/2/2022 TELÈFON VIGILANTS LOCALS SI PERSONA 8/2/2022 
9/2/2022 TELÈFON VIA PÚBLICA SI EMAIL 9/2/2022 
9/2/2022 TELÈFON PODA SI EMAIL 9/2/2022 
9/2/2022 TELÈFON PAPARERA SI EMAIL 9/2/2022 

10/2/2022 TELÈFON SERVEI MUNICIPAL D'AIGÜES SI TELÈFON 10/2/2022 
16/2/2022 TELÈFON ENLLUMENAT PÚBLIC SI EMAIL 16/2/2022 
16/2/2022 PRESENCIAL RESIDUS SI EMAIL 16/2/2022 
10/3/2022 TELÈFON VIA PÚBLICA SI EMAIL 10/3/2022 
11/3/2022 TELÈFON CLAVEGUERAM SI EMAIL 11/3/2022 
14/3/2022 TELÈFON SERVEI MUNICIPAL D'AIGÜES SI EMAIL 14/3/2022 
15/3/2022 TELÈFON SERVEI MUNICIPAL D'AIGÜES SI TELÈFON 15/3/2022 
17/3/2022 PRESENCIAL CIVISME SI EMAIL 17/3/2022 
17/3/2022 PRESENCIAL VIA PÚBLICA SI  EMAIL 17/3/2022 
17/3/2022 PRESENCIAL VIA PÚBLICA SI EMAIL 17/3/2022 

6/4/2022 TELÈFON SERVEIS AL TERRITORI SI EMAIL 6/4/2022 
7/4/2022 TELÈFON VIGILANTS LOCALS SI EMAIL 7/4/2022 

22/4/2022 TELÈFON SERVEIS AL TERRITORI SI EMAIL 22/4/2022 
25/5/2022 PRESENCIAL RESIDUS SI EMAIL 25/5/2022 
25/5/2022 PRESENCIAL VIA PÚBLICA SI EMAIL 25/5/2022 

2/6/2022 TELÈFON VIA PÚBLICA SI  EMAIL 2/6/2022 
15/6/2022 TELÈFON SERVEI MUNICIPAL D'AIGÜES SI EMAIL 15/6/2022 
17/6/2022 PRESENCIAL RESIDUS SI EMAIL 17/6/2022 
20/6/2022 PRESENCIAL CIVISME SI EMAIL 20/6/2022 
27/7/2022 PRESENCIAL ENLLUMENAT PÚBLIC SI EMAIL 27/7/2022 
27/7/2022 PRESENCIAL CIVISME SI EMAIL 27/7/2022 

3/8/2022 TELÈFON RESIDUS SI PERSONA 3/8/2022 
25/8/2022 TELÈFON SERVEI MUNICIPAL D'AIGÜES SI EMAIL 25/8/2022 

9/9/2022 TELÈFON ENLLUMENAT PÚBLIC SI EMAIL 9/9/2022 
9/9/2022 PRESENCIAL RECURSOS HUMANS SI EMAIL 9/9/2022 



 
9/9/2022 PRESENCIAL RESIDUS SI EMAIL 9/9/2022 
9/9/2022 PRESENCIAL RESIDUS SI EMAIL 9/9/2022 
9/9/2022 PRESENCIAL CIVISME SI EMAIL 9/9/2022 

12/9/2022 TELÈFON RESIDUS SI PERSONA 12/9/2022 
16/9/2022 TELÈFON ENLLUMENAT PÚBLIC SI EMAIL 16/9/2022 
16/9/2022 PRESENCIAL RESIDUS SI EMAIL 16/9/2022 
19/9/2022 PRESENCIAL RESIDUS SI EMAIL 19/9/2022 
20/9/2022 TELÈFON ENLLUMENAT PÚBLIC SI EMAIL 20/9/2022 
29/9/2022 PRESENCIAL RESIDUS SI EMAIL 29/9/2022 

10/10/2022 PRESENCIAL VIA PÚBLICA SI EMAIL 10/10/2022 
18/10/2022 PRESENCIAL RECURSOS HUMANS SI EMAIL 18/10/2022 
22/10/2022 TELÈFON SERVEI MUNICIPAL D'AIGÜES SI EMAIL 22/10/2022 
24/10/2022 TELÈFON VESPA ASIÀTICA SI PERSONA 24/10/2022 
26/10/2022 TELÈFON VESPA ASIÀTICA SI EMAIL 26/10/2022 

2/11/2022 TELÈFON SERVEI MUNICIPAL D'AIGÜES SI EMAIL 2/11/2022 
17/11/2022 TELÈFON SERVEI MUNICIPAL D'AIGÜES SI EMAIL 17/11/2022 
24/11/2022 TELÈFON VESPA ASIÀTICA SI EMAIL 24/11/2022 

1/12/2022 TELÈFON ENLLUMENAT PÚBLIC SI EMAIL 1/12/2022 
21/12/2022 PRESENCIAL RESIDUS SI EMAIL 21/12/2022 
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